
Лекции Тестирование
Практические 

занятия

1 Введение в конфликтологию 34 30 2 2 ДЗ

2 Предмет, методы, задачи и место психологии конфликта 23 15 2 6 З

3
Характеристика конфликта как социального феномена. Понятие и содержание 

управления конфликтами 
28 20 4 4 З

4 Управление конфликтами. Алгоритмы управления конфликтами 19 15 2 2 ДЗ

5 Организация процесса диагностики конфликтов: методология, методы, интерпретация 20 10 2 8 З

6 Стили поведения в конфликтных ситуациях. Типы конфликтогенных личностей 10 4 2 4 З

7 Восприятие человека. Фильтры восприятия и стереотипы поведения 16 10 2 4 З

8 Особенности управления конфликтами. Разрешение конфликтов 18 10 4 4 З

9
Конструктивное социально-психологическое поведение в конфликте. Построение 

эффективной коммуникации
17 9 4 4 З

10 Разрешение конфликтов. Особенности ведения переговоров 37 27 4 6 ДЗ

11 Конфликты в организации 73 51 8 14 З

11.1 Специфика конфликта в организации 14 10 2 2

11.2 Виды конфликтов в организации 14 10 2 2

11.3 Организация управления социально-трудовыми конфликтами 30 20 2 8

11.4 Методические аспекты исследования управления трудовым конфликтом 15 11 2 2

12 Семейные конфликты 49 39 4 6 З

12.1 Супружеские конфликты 40 34 2 4

12.2 Разрешение семейных конфликтов 9 5 2 2

13 Внутриличностные конфликты 14 10 2 2 З

14 Межличностные конфликты 14 10 2 2 З

15 Групповые конфликты 14 10 2 2 З

16 Конфликты в обществе 14 10 2 2 З

17 Конфликты в сфере управления 14 10 2 2 З

18 Глобальные и региональные конфликты 19 15 2 2 З

19 Практикум «Конфликтные ситуации» 15 15 З

20 Практикум «Самооценка личности методом тестирования» 15 15 З

21 Практикум «Межличностные конфликты» 14 14 З

22 Практикум «Групповые конфликты» 20 20 З

23 Практикум «Конфликты в обществе» 20 20 З

24 Практикум «Конфликты в организации» 10 10 З

25 Практикум «Конфликты в семье» 20 20 З

26 Практикум «Конфликты в сфере управления» 20 20 З

27 Практикум «Глобальные и региональные конфликты» 15 15 З

28 Практикум разрешения конфликтов между родителями и детьми 15 15 З

29 Практикум по разрешению супружеских конфликтов 17 17 З

30 Кейс «Практические ситуации для анализа» 14 10 2 2 З

Итоговый 

междисциплинарный 

экзамен

1 34 1

2 23 2

3 28 3

4 19 3-4

5 20 5

6 10 5

7 16 6

8 18 6

9 17 7

10 37 7-8

11 73 9-11

12 49 12-13

13 14 14

14 14 14

15 14 14-15

16 14 15

17 14 16

18 19 16

19 15 17

20 15 17

21 14 18

22 20 18

23 20 19

24 10 19

25 20 20

26 20 20-21

27 15 22

28 15 22

29 17 23

30 14 23-24

12 24

Учебный план
программы профессиональной переподготовки

Общая 

трудоемкость, в 

акад. часах

Формы промежуточной 

и итоговой аттестации 

(ДЗ, З)

«Практическая психологическая конфликтология» (640 часов)

Работа обучающегося в СДО

Наименование дисциплин№пп

Стили поведения в конфликтных ситуациях. Типы конфликтогенных личностей

Особенности управления конфликтами. Разрешение конфликтов

Введение в конфликтологию

Восприятие человека. Фильтры восприятия и стереотипы поведения

Характеристика конфликта как социального феномена. Понятие и содержание управления конфликтами 

Предмет, методы, задачи и место психологии конфликта

Календарный учебный график

№пп

12

Семейные конфликты

Раздел общепрофессиональных дисциплин

Наименование дисциплин

Общая 

трудоемкость, в 

акад. часах

Учебные недели

640ИТОГО

Итоговая аттестация

Межличностные конфликты

Групповые конфликты

Конфликты в обществе

Конфликты в сфере управления

Глобальные и региональные конфликты

Управление конфликтами. Алгоритмы управления конфликтами 

Организация процесса диагностики конфликтов: методология, методы, интерпретация

Конструктивное социально-психологическое поведение в конфликте. Построение эффективной коммуникации

Разрешение конфликтов. Особенности ведения переговоров

Конфликты в организации

Итоговая аттестация

Практикум разрешения конфликтов между родителями и детьми 

Практикум по разрешению супружеских конфликтов 

Кейс «Практические ситуации для анализа»

Раздел специальных дисциплин

Раздел дисциплин дополнительной специализации

Практикум «Конфликты в обществе»

Практикум «Конфликты в семье»

Практикум «Конфликты в сфере управления»

Внутриличностные конфликты

Практикум «Глобальные и региональные конфликты»

Практикум «Конфликтные ситуации»

Практикум «Самооценка личности методом тестирования»

Практикум «Межличностные конфликты»

Практикум «Групповые конфликты»

Практикум «Конфликты в организации»


